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~Menschen werden arm gehalten”

MONTAGSINTERVIEW mit Erwerbslosen-Beraterin Bettina Re3

VON AXEL SCHWARZ

Kassel — Das Kasseler Jobcen-
ter an der LewinskistraBe
(Unterstadtbahnhof) soll am
Mittwoch, 30. September, ab
16 Uhr zum Schauplatz einer
Kundgebung werden. Daxu
haben die Solidarische Er-
werbsloseninitiative  Kassel
und weitere Gruppen aufge-
rufen. Die Organisatoren wol-
len daraufl aufmerksam ma-
chen, dass sich in Corona-Zei-
ten die Lage fir Kasseler, die
auf  Sozialleistungen ange-
wiesen sind, drastisch ver-
schlechtert hat.

Wir sprachen mit Bettina
Rel von der Erwerbslosenini-
tative. Im Stadtteilzentrum
JRothe Ecke® in Rothendit-
mold berdt sie ehrenamtlich
Betroffene.

Frau ReB, warum rufen Sie
zu der Kundgebung auf?
Weil sich fiir die Betroffenen
durch Corona alles verscharit
hat, Die Bundesregierung hat
fiir die Minderung der Folgen
immens viel Geld freigege-
ben. Aber Menschen, die auf
Sozialleistungen angewiesen
sind, haben kaum etwas da-
von. Es wird nicht auf deren
verinderte Sitation einge-

gangen.

Wo macht sich das be-

merkbar?
Gang stark bei den Regelsatz-
leistungen fir Bildung. Da ist
in der Meuberechnung ab
2021 ein Betrag von 1,58 Euro
angesetzt = das reicht fir gar
nichts, wenn man bedenkt,
dass Schulmensen lange ge-
schlossen waren und auch der
Unterricht von daheim aus or-
mnisiert  werden  musste.
Auch Masken kaufen ist
schwierig. fir  Infektions-
schutz ist im Regelsatz nichts
vorgesehen. Das grofdte Pro-
blem, das wir sehen, sind aber
die Micten.

Inwiefern?
Es gab ja die vorliufige Coro-
na-Regelung, dass Mieter mit
Zahlungsrickstinden vor
Kindigung geschiitzt waren.
Das ist aber im Sommer aus-
gelanfen, Und jetzt nutzen
dies nach unseren Beobach-
tungen etliche Wohnungs-
konzerne, um die Mieten zu
erhishen. Bei den Kosten der
Unterkunft aber soll sich
nichts iindemn. Fiir viele Be-
troffene heift das, dass dic
Erhdhung des Regelsatzes ab
Januar gleich wieder aufge-
fressen wird.

Was erleben Sie bei thren

Beratungsterminen?
Sehr viel Frust. Zu uns Kom-
men  Alleinerziehende,  die
keine Betrevung fiar ihre Kin-
der haben. Und Altere, die
tberhaupt nicht wissen, an
wen sie sich wenden sollen,
Viele Hilfsstellen waren  ja

Ehrenamtlich im Einsatz fir Erwerbslose: Beraterin Bettina ReB vor dem Stadtteilzentrum Rothe Ecke in Rothenditmaold,
wao die Sprechstunden zwei Mal monatlich stattfinden. Im Hintergrund die EngelhardtstraBe.

lange Zeit geschlossen. Es
kommen auch Menschen, die
nicht gut Deutsch sprechen.
Die verstehen die Amitsspra-
che auf den Formularen nicht
= was wollen die von einem,
was ist zu tun? Da leisten wir
manchmal nur Ubersetzungs-
hilfe und kliren, was jetzt
erst mal wichtig ist. Und in
schwierigen Fillen arbeiten
wir mit einem Anwalt zusam-
men, wenn etwa Klage beim
Sozialgericht eingereicht wer-
den muss. Das ist eine sehr
fute Kooperation, dabei bil-
den wir uns auch als chren-
amtliche Berater weiter.

In welchem MaB kénnen

Sie denn persinlich helfen?
Das sind die eher einfacheren
Dinge, also etwa Widerspril-
che schreiben, Und ich be
gleite auch Leute zu Termi-
nen beim Amt. Zu unserer Be-
ratung kommen pro Woche
etwa 12 bis 15 Personen. Die
Meisten wohnen hier in Ro-
thenditmold, wo etwa 30 Pro-
zent  der  Stadtteilbevolke-
rung von Armut oder Schul-
den betroffen ist. Aber es
kommen auch Menschen aus
anderen Gegenden Kassels.

Wer arbeitet denn noch

mit auBer thnen?
Wir sind im festen Beratungs-
team zu dritt, dann gibt es
noch zwei Personen, die das
gelegentlich machen. Unser
Partneranwalt ist immer bei
den Terminen an jedem 1.

Freitag im Monat von 14 bis
17 Uhr dabei, Und an jedem 3.
Freitag bictet wir — ohne An-
walt = auch eine Sprechstun-
de von 16 bis 17 Uhr an.
Wenn es dringend ist. kann
man uns auch auBer der Rei-
he per E-Mail erreichen.

Ware es nicht auch Aufga-

be der Sozialbehorden

selbst, den Menschen bei

Unklarheiten zu helfen?
Das ist ja gerade das Schwieni-
ge in Corona-Zeiten. Die
meisten unserer Klienten ha-
ben Probleme, thre Sachbear-
beiter zu erreichen. Auf den
Leistungsbesc heiden sind
Rickmufnummern  angege-
ben, aber da kommt man
nicht durch. Man soll im Mo-
ment alles online machen,
aber viele der Leistungsbezie-
her haben kein Intemet. Es
gibt eine Hotline, da habe ich
gerade gestern erst versucht,
anzurufen - ecine Stunde
lang, ohne Erfolg. Da kann
man sich vorstellen, wie es
Menschen geht, die nicht wis-
sen, wohin sie sich wenden
sollen. Persdnliche Vorspra-
chen sind nur mit Termin
moglich. Aber wie soll man
den denn ausmachen?

Zu welchen Problemen

fihrt das in der Praxis?
Ich betreue zum Beispiel eine
iltere Frau, die nicht gut
Deutsch spricht. Sie musste
Unterlagen cinreichen, und
dafiir soll man im Moment

den Briefkasten vor dem job-
center nutzen, heit es auf
der Website, Die Frau hat al-
les rechtzeitig eingeworfen -
trotzdem kam einige Tage
speiter eine Mahnung, dass
die Unterlagen fehlen wiir
den. Und da stehen dann For-
mulierungen wice Verweige
mng  der  Mibwirkungs-
pilicht*. Wenn sich die Frau
das dann von jemandem
ibersetzen lisst, dann
kommt die Angst. Sie war
wirklich verzweifelt. Und sie
hatte so etwas nicht zum ers-
ten Mal erlebt.

Wer ist denn fir solche
Pannen verantwortlich?
Viele Betroffene schen das
Jobeenter als  Anlaufstelle,
von der sie Hilfe erhoffen in
einer Situation, in die sie un-
verschuldet  hineingeraten
sind. Uns ist klar, dass die
Mitarbeiter im Joboenter we
nig dafiir kénnen, wie die La-
ge im Moment ist. Wir wollen
dafiir auch nicht ihnen die
Schuld geben, sondern die

sem ganzen System.

Und wie ist dieses System?
Ohne polemisch werden zu
wollen: Das System ist so,
dass die Menschen arm gehal-
ten werden. Da werden Men-
schen mit Mitte, Ende 50 ge-
dringt, Bewerbungen zu
schreiben, die ich teilweise
problematisch finde, wenn es
da um unterbezahlte Beschar-
tigungen oder um Leiharbeit
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ZUR PERSON

Bettina ReB (41) stammt aus
Rheinland-Pfalz und hat nach
einem bunten Lebenswegvor
rwei lahren ein Studium der
Soziologie und Politikwissen-
schaften an der Universitat
Kassel aufgenommen. Seither
lebt sie im Stadtteil Rothen-
ditmold und engagiert sich
bei verschiedenen zivilgesell-
schaftlichen Initiativen - auch
als ehrenamtliche Beraterin
bei der Solidarischen Er-
werbsloseninitiative Kassel.
Bettina Ref ist Single, sie hat
zwei erwachsene Kinder,  as

geht, Es wird Druck aufge
baut mit der Drohung des
Leistungsabzugs  von  dem
Bisschen, das man hat.

Was erhoffen Sie sich von

der Protestaktion?
Dass man Aufmerksamkeit
schafft fiir die Betroffenen
und dass man bei diesem An-
lass mal sagen kann, was al
les schiel lauft. Dass cine Of
fentlichkeit geschalfen wird
filr die Probleme im Zusame-
menhang mit Corona. Wir
wollen sichtbar machen: Ob-
wiohl der Staat viel Geld gege-
ben hat, um anderen gesell
schaftliche Gruppen 2u hel
fen, gibt es immer noch wel
che, denen es jetzt richtig
schlecht geht
Informationen: erwerbslos-ks de



